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LOS DATOS

Este estudio se basa en dos fuentes: una investigacion y reprocesamiento de datos de fuentes oficiales y otros
estudios para analizar las caracteristicas de la poblacion residente en la zona y una encuesta en el
area metropolitana de Montevideo, a residentes mayores de 18 anos, con las siguientes caracteristicas técnicas:

Universo: poblacion adulta residente en todo el departamento de Montevideo vy sus alrededores; Ciudad del Plata,
en San José; La Paz, Las Piedras, Progreso, Toledo, Sudrez, Pando, Barra de Carrasco y Ciudad de la Costa (en Canelones)

Tamano: 810 casos, Y0 por cada uno de los 8 municipios de Montevideo y 20 adicionales en el drea metropolitana
Esto permite analizar por separado las demandas de cada uno Los resultados totales se ponderan segun el peso redl
del drea en el total poblacional formado por el conjunto. El marco muestral utilizado es el censo de 2011 del Instituto
Nacional de Estadistica.

Centro ' _
de Estudios Margen de error: El margen de error para el conjunto de la muestra es de +/- 3.4 puntos para un 95 de confianza

Metropolitano El margen de error para cada municipio individual es mayor, de 10 puntos.
Fechas: El trabajo de campo de la encuesta se realizo entre el 15 y el 31 de marzo de 2021.

Forma de administracion: La encuesta se administrd en forma telefonica (a teléfonos fijos y celulares). Se combinaron
lamadas a telefonos fijos y celulares, porque distintos segmentos del publico responden mas las llamadas que reciben
a su telefono fijo o mas las que reciben en su celular. Algunos publicos mdas temerosos no contestan llaomadas en su
celular si son de un numero desconocido.

Muestra: Se realizd un sorteo aleatorio multietapico , con la proporcion de prefijos de los telefonos fijos de acuerdo a la zona
geografica y de los moviles de acuerdo a la participacion de cada empresa de telefonia en el total de moviles activos.
En el caso de los telefonos moviles, se encuesto solo a los respondentes que residen en el drea metropolitana.
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Los criterios para la segmentacion de la zona metropolitana

Encuesta Continua de Hogares 2020 Incidencia de la pobreza en hogares-Montevideo

En el conjunto del pais, el INE estimd que

el 8,1% de los hogares estdn por debajo de
la linea de pobreza; en Montevideo es de 95%..
Los municipios A, G, Dy F tienen mdas del 11,6%
de los hogares por debagjo de la linea

de pobreza, mientras que el Cy el CH

tienen menos del 3,2%..

Por tanto, en este informe los graficos se
presentan agrupando los 4 municipios con
mds hogares debajo de la linea de pobreza

(A, G, Dy F) y los 4 municipios con menos
hogares pobres (C, B, CH y E), y luego los
alrededores de Montevideo.

La categoria “TODOS" incluye todos losr
esidentes de Montevideo y los alrededores,
el conjunto de la zona metropolitana.



w ¢Hace cudanto que vive en el mismo barrio?
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La mitad de los residentes del area metropolitana siempre vivié en el mismo barrio, o hace mas de 20 anos que vive alli.
Apenas uno de cada cuatro cambio de barrio en los ultimos 5 anos. La gran excepcion es el municipio B, donde la
mitad se instalé recientemente.




Tomando todo en cuentq,
esta satisfecho o insatisfecho con su barrio?
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Aunque la gran mayoria de todos los residentes del area metropolitana estan satisfechos consu barrio, lo estan aun
mas quienes viven en la zona sur y en los alrededores de Montevideo. En la zona norte, uno de cada cuatro esta
insatisfecho , y en el municipio F en particular los insatisfechos trepan a un tercio.



Le parece que su barrio estd mejor o peor que 10 anos atras?
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Aunque la mayoria esté satisfecha con su barrio, menos de la mitad considera que ha mejorado en los ultimos 10 anos,
y casi un tercio piensa que ha empeorado. Hay menos diferencias entre los distintos municipios respecto a los cambios
que han tenido en esta ultima década. En el municipio B es donde hay menos percepcion de deterioro, aunque varios
no opinan porque se radicaron hace poco alli.



“ Evaluacion de servicios y aspectos de su barrio
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Los aspectos mejor evaluados son la convivencia entre los vecinos y el estado de parques y plazas. Lo peor es el estado
de calles y veredas (la mitad esta insatisfecha ), luego la limpieza y recién en tercer lugar la recoleccién de basura .



w Evaluacion de reparacion de calles y veredas
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El estado de las calles y veredas preocupa mas en los municipios A y E. Los satisfechos son menos de la mitad en
todos los municipios salvo el D.



w Evaluacion del servicio de limpieza
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El servicio de limpieza es también mejor evaluado en el municipio D, y la peor evaluacion es la del A y el E.



“ Evaluacion del servicio de recoleccion de basura
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La recoleccion de basura funciona mejor en los alrededores de Montevideo y en los municipios A y B,mientras que el peor
puntaje aparece en el D, donde el 5% senala que la basura no se recoge y otro 14% esta muy insatisfecho con el servicio .



“ Evaluacion del servicio de alumbrado
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De los servicios municipales basicos, el alumbrado es el que recibe mejor evaluacion. La gran mayoria en casi todos los
municipios esta satisfecho. Donde se registran mas desconformes es en el municipio E.



cComo se traslada habitualmente a/en Montevideo?
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La mitad de los residentes de la zona metropolitana utiliza 6mnibus de linea para trasladarse habitualmente y un
tercio utiliza automovil . Apenas el 3% se traslada en bicicleta y 4% a pie. El Gnico municipio donde una minoria
significativa (un tercio) usa bicicleta o camina es el B.



:Cuanto le demora su traslado habitualmente en/a Montevideo?
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Sélo una pequena minoria de los residentes de los municipios del sur tienen un tiempo de viaje mayor a 40 minutos
en su traslado mas frecuente . En los municipios del norte mas del 40% tiene viajes largos, y en los alrededores de
Montevideo mas de un tercio invierte mas de una hora en cada viaje a Montevideo.
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¢Cudl es el principal problema de su barrio?
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La inseguridad preocupa mucho mas a los municipios de la zona norte, mientras que la basuray la gente en

situacion de calle preocupa mas a los municipios de la zona sur. Las calles rotas son el problema principal para una
minoria de los residentes de los alrededores y del municipio F.



cComo cree que ven a su Barrio las personas que no viven alli?
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Se observan grandes diferencias en la percepcion de los residentes sobre como ven a su barrio “ los demas ". La mayoria
absoluta de los residentes de la zona sur piensa que los de afuera consideran que el suyo es un buen barrio.
La mayoria de los residentes de la zona norte siente que los de afuera evalua su barrio como malo .



cLe parece que se discrimina a algunos vecinos, por
su nacionalidad, origen o clase social?
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Tres de cada cuatro residentes considera que no se discrimina a los vecinos ni por su nacionalidad ni por su origen
ni por su clase social. Tienden a percibir mas discriminacion los residentes del municipio B, y también los de la zona norte.



¢Diria que Montevideo es una ciudad muy amigable, bastante,
poco o hada amigable con...?
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Sin embargo, aunque sélo una minoria perciba discriminacion explicita , la mayoria absoluta considera que Montevideo
es una ciudad poco amigable con los discapacitados y los adultos mayores , el 45% opina que es poco amigable con
las mujeres y el 37% con los inmigrantes.



“ :Sabe en que municipio vive?
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La mitad de los residentes de la zona metropolitana no sabe en qué municipio vive. En algunos casos mencionan otro
municipio o el nimero de su CCZ. El maximo conocimiento se da en el Municipio CH.

NO SABE



“ ¢Se siente informado sobre las funciones de los alcaldes?
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Asi como muchos no saben en qué municipio viven, casi dos tercios de los residentes no manejan informacion sobre
las funciones de los alcaldes. Otra vez es el Municipio CH el que aparece mas informado



cSabe quién es el alcalde de su municipio?
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Uno de cada cuatro identifica quién es su alcalde.
El Municipio CH es el inico donde la mayoria conoce a su alcalde y casi todos los que opinan aprueban su gestion



w ¢Cual lugar de Montevideo le gusta mas para pasear?
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Barrios: satisfaccion , aunque hay criticas a los servicios

La mitad de la poblacion de la zona metropolitana reside en el mismo barrio desde hace mdas de 20 anos
O Nacio en el barrio y nunca se mudo . Solo uno de cada cuatro cambid de barrio en los Ultimos S anos .
El municipio con mas residentes nuevos , por amplio margen , es el B..

La mayor insatisfaccion la causa Casi 8 de cada 10 estan satisfechos con el barrio
B el estado de calles y veredas en el que viven aungue identifiguen problemas en
B o limpieza los servicios ), y apenas 1de cada 6 estd insatisfecho .
B |a recoleccion de basura Hay una minoria de insatisfechos un poco mayor en

) , , los municipios del norte que en losdel sur.
Los aspectos que mas satisfacen en los barrios son

B |0 convivencia entre vecinos
B los parques y plazas.
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Los barrios satisfacen , pero menos de la mitad
ve mejoras en los ultimos 10 anos , y casi un tercio

+/ El sistema de transporte recibe una considera que su barrio empeoro.
evaluacion regular, y es usado

habitualmente por la mitad de los

residentes del area metropolitana

para trasladarse .
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¢Inclusion , discriminacion?

La mayoria absoluta de los residentes de los municipios del sur consideran que su barrio es considerado un buen barrio
por los demas.

La mayoria de los residentes de los barrios del norte tienden a pensar que los demas evaluan su barrio como malo

Sin embargo, esa percepcion de gue “ los otros “ clasifican los barrios en buenos y malos no se
traduce directamente en la sensacion de que se discrimina a los vecinos por su nacionalidad

origen o clase social. Tres de cada cuatro residentes del drea metropolitana piensan que No se
discrimina a los vecinos

Aungue no haya discriminacion explicita , muchos si perciben gue la ciudad no es iguamente
amigable con los distintos vecinos

B espoco o nada amigable con los discapacitados y los adultos mayores segun mas de la
mitad de los encuestados

B espoco o nada amigable con las mujeres segun el 45% y con los inmigrantes segun el 37%.

B Paralos que seria mas amigable es para los ninos , segun coinciden 7 de cada 10.
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Los municipios y los alcaldes

Las Alcaldias son poco visibles . Menos de la mitad sabe en qué municipio vive , v
algunos confunden municipio con CCZ.

Poco mdas de un tercio maneja algo de informacion sobre las funciones del alcalde .
Saolo el 18% opina sobre el desempeno de su alcalde , y otro 73% ni siquiera sabe
quién es . £l Unico municipio en donde la mayoria conoce a su alcalde es el CH, y alli

casi todos los que opinan apruelban su gestion

-ste desconocimiento del tercer nivel de gobierno se suma a una muy escasa
oarticipacion en las organizaciones barriales . Sélo el 3% de los residentes de la zona

metropolitana participa en una comision vecinal , un nivel menor al gue CIFRA
registra en otros departamentos del pais




Lo mas lindo
1

La mitad de Ios resndentes del area metropolitana piensan que la Rambla es el lugar maslindo para pasear.

Es el paseo favorito de la mayoria de los residentes de TODOS

&+ los municipios y también de los alrededores . En este sentido , es un "paseo
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En un segundo escalon estan Ios parques , en particular el Parque Rodoé y el Prado.
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« Ol POr su cercania se suma el Pargue Rodd a la Rambla , 6 de cada 10 eligen
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Una pequena mlnqua preﬁere pasear por el centro o Ciudad Vieja o por supropio barrio .
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El 55% sugiere mejoras para que los barrios sean mas disfrutables como paseo.

Tambien en los barrios se pide mas vigilancia y mas impieza




Montevideo y su gente:

una mirada por municipios
JUNIO 2021

Centro
de Estudios
Metropolitano

Contacto: info@cemet.uy

X 4
 KONRAD
4 ADENAUER
V¥ == STIFTUNG




